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Die Cloud Telefonanlage stellt Ihnen alle wichtigen 
Funktionen einer modernen Telefonanlage zur 
Verfügung. Die Administration erledigen Sie dabei 
bequem in Ihrem Browser. Telefonieren können Sie 
mit unserer App, einem Softphone oder wie 
gewohnt mit Ihrem Tischtelefon.

Die Vorteile der Cloud Telefonanlage
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⟶

⟶
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⟶

	Einfache Einrichtung im Browser


	Mit jedem Internetanschluss nutzbar, perfekt für  

      Außendienst und Homeoffice


	Filialfähigkeit: eine Telefonanlage für mehrere Standorte


	Mit einem Klick weitere Nebenstellen buchen


	Um Updates und die Wartung kümmern wir uns


	Keine Anschaffungskosten für eine lokale Telefonanlage


	Beliebig viele interne Gespräche zwischen Nebenstellen

Faire Vertragsbedingungen und günstige Preise

⟶

⟶

⟶

⟶

	Keine Mindestvertragslaufzeit, monatlich kündbar


	Günstige Minutenpreise und attraktive Fair-Flat- 

      Minutenpakete


	Nutzung von Rufnummernblöcken ohne  

      monatliche Mehrkosten


	Hohe Sicherheitsstandards

Die Telefonanlage in der 
Cloud – unkompliziert, 
günstig und sicher!

Wählen Sie Ihre Cloud Telefonanlage

Cloud Telefonanlage 
Basic

Sie bekommen:

Den idealen Einstieg in die moderne 
Business-Telekommunikation

Eine Telefonanlage mit allen Funktionen 
der klassischen Telefonie & mehr

Dauerhaft kostenlose Lösung mit bis zu 
5 Seats

Kostenlos

Dauerhaft

kostenlos

Cloud Telefonanlage 
Classic

Sie bekommen:

Alle Funktionen der Cloud 
Telefonanlage Basic

Zusätzliche Business-Funktionen wie 
Rufgruppen, Besetztlampenfelder, IVR, 

AMI-Schnittstelle uvm.

Eine skalierbare Lösung für bis zu 600 
Nebenstellen

30 Tage gratis,

dann ab 9,95 €/Monat*

30 Tage

kostenlos


testen!

Cloud Telefonanlage 
Pro

Sie bekommen:

Alle Funktionen der Cloud 
Telefonanlage Classic

Den Call Flow Creator für effizienteres 
Anrufmanagement

Analytics zur Auswertung und 
Prozessoptimierung

Ein Desktop Client für jeden 
Mitarbeitenden

30 Tage gratis,

dann ab 14,95 €/Monat*

30 Tage

kostenlos


testen!

Mehr erfahren:

https://www.easybell.de/business/cloud-telefonanlage/



Funktion

Parallelruf

OfficeDesk-Mitarbeiterzugänge

Besetztlampenfeld

Call Pickup-Funktion

Rufgruppen

Erweiterte Rufweiterleitung

Catch all

Warteschleifen

Individuelle Wartemusik

Interaktive Sprachmenüs (IVR)

Feierabendschalter

ACS – Autoprovisionierung

TAPI-Schnittstelle

Automatische Backup-Funktion

Multi-Edit

Gruppen-Tags

Analytics

Call Flow Creator

Desktop Client

Basic Classic Pro

Die Funktionen unserer 
Cloud Telefonanlage

In allen Plänen enthalten

Intuitives Bedienkonzept Kurzwahl Durchwahlen

Klassische Telefonie Call Transfer – Rufvermittlung

Situationsabhängiger Anrufbeantworter Filialfähigkeit

Fax2Mail und Web2Fax Automatische Updates

PIN-geschützte Konferenzräume Easybell Mobile-App

Fallback-Routing Sperrliste



Gesteigerte Produktivität

Mit dem Call Flow Creator können Sie 
einfach und ohne Fachkenntnisse 
festlegen, wie eingehende Anrufe 
innerhalb Ihres Unternehmens 
weitergeleitet werden sollen.

PressDigit

Timeout is set to 2 sec

Playback audio is set to Audio 3

Start

Incoming call Yesterday / 01:49 pm

Call Flow  Creator

Mehr Einblicke

Erkennen Sie zeitnah Hürden in Ihren 
Anrufplänen und verbessern Sie Ihre 
Anrufprozesse und die Auslastung Ihrer 
Hotline mithilfe von Live-Wallboards.

02:28 min
ø Gesprächsdaue��

XX.000+
Text (max 3 lines)

Button text

1
Wartende ��

8 Analytics

 für Berichte

Bessere Zusammenarbeit

Nutzen Sie Cloud Telefonie auf 
Mobil- und Desktopgeräten. Egal 
ob von zu Hause, unterwegs oder 
im Büro: Easybell bietet überall 
einfache und flexible 
Telekommunikation.

Desktop

Client

Minutenpakete für Geschäftskunden

Bis zu 66 Prozent günstiger telefonieren: Mit unseren Business 
Fair Flats haben Sie Kostensicherheit. Der Kauf der Pakete 
ermöglicht Ihnen bis zu 66 Prozent Rabatt auf die minutenbasierte 
Abrechnung. Die Minuten gelten für alle angemeldeten Endgeräte.

Unterbrechungsfreie 
Übernahme Ihrer 
Unternehmenstelefonie

Um den Wechsel zu Easybell so leicht wie 
möglich zu machen, übernehmen wir die 
Kündigung bei Ihrem alten Anbieter 
und beauftragen die Portierung Ihrer 
gewohnten Rufnummern kostenlos.

Integration in Microsoft 
Teams

Unsere Schnittstelle mit Microsoft Teams: 
Profitieren Sie von günstigen Verbindungs-
preisen und automatisierter Einrichtung. 
Schon ab 50 Cent pro Monat und mit 30 
Tagen kostenloser Testphase.

Unser Angebot 
im Überblick



Unser Angebot im Überblick

Minutenpakete für Geschäftskunden

Bis zu 66 Prozent günstiger telefonieren


Mit unseren Business Fair Flats haben Sie Kostensicherheit. Der Kauf der Pakete ermöglicht Ihnen 
bis zu 66 Prozent Rabatt auf die minutenbasierte Abrechnung. Die Minuten gelten für alle 
angemeldeten Endgeräte.

Teams Connector: Integration in Microsoft Teams

Der Teams Connector ist die Schnittstelle zwischen Ihrem SIP Trunk oder 
der Easybell Cloud Telefonanlage und Microsoft Teams. Profitieren Sie 
von günstigen Verbindungspreisen und automatisierter Basis-
Einrichtung. Schon ab 50 Cent pro Account/Monat* und mit 30 Tagen 
kostenloser Testphase.




Unterbrechungsfreie Übernahme Ihrer 
Unternehmenstelefonie

Um den Wechsel zu Easybell so leicht wie möglich zu machen, 
übernehmen wir die Kündigung bei Ihrem alten Anbieter und beauftragen 
die Portierung Ihrer gewohnten Rufnummern kostenlos.

Anzahl Seats 
(Nebenstellen/
Endgeräte)

Cloud

Telefonanlage


Basic

Cloud

Telefonanlage


Classic

Cloud

Telefonanlage


Pro

5 Seats kostenlos ✗ ✗

10 Seats ✗ 9,95 €/Monat 14,95 €/Monat

25 Seats ✗ 22,45 €/Monat 29,95 €/Monat

50 Seats ✗ 34,95 €/Monat 49,95 €/Monat

Je 25 Seats zusätzlich ✗ +12,50 €/Monat +20 €/Monat

Sprachkanal-Optionen

2 Sprachkanäle (Business 2) 6 Monate gratis, danach 1,95 €/Monat

10 Sprachkanäle (Business 10) 4,95 €/Monat

50 Sprachkanäle (Business 50) 19,95 €/Monat

Die Cloud Telefonanlage Basic ist bei allen Sprachoptionen inklusive.

Premiumservice

24h-Hotline, 7 Tage die Woche 2,95 €/Monat

Alle Preise zzgl. der gesetzl. USt.

Festnetzminuten 1000 3000 5000 10000

Mobilfunkminuten 200 600 1000 2000

Preis 9,95 € im Monat 29,85 € im Monat 49,75 € im Monat 99,50 € im Monat

Option 

International

+ 5,– €/Monat + 15,– €/Monat + 25,– €/Monat + 50,– €/Monat

20 zusätzliche Sprachkanäle 
inklusive

20 zusätzliche Sprachkanäle 
inklusive

Fair Flat 
1000

Fair Flat 
3000

Fair Flat 
5000

Fair Flat 
10000



Profitieren Sie von unseren hohen Sicherheitsstandards


	Sie nutzen Ihren eigenen Server (VM) statt einer geteilten Anlage


	Abhörsichere Telefonie dank SIP-Verschlüsselungsprotokollen


	Höchste Datenschutzstandards: alle Server in Deutschland


	Ausfallsicher dank redundanter Systeme

✓

✓

✓

✓

Auf Wunsch auch im Paket mit DSL oder FTTH

Sie möchten alle Komponenten für erfolgreiche Telefonie aus einer Hand? 
Dank unserer Office Komplett Tarife können Sie die Cloud Telefonanlage 

im Paket mit einem Komplettanschluss kombinieren. Die Variante Office 
Komplett Cloud erhalten Sie bereits ab 34,95 €/Monat*.

easybell GmbH

Brückenstraße 5A

10179 Berlin

*Für alle Tarife gilt: Alle Preise zzgl. gesetzl. USt; kein Call by Call oder Preselection, keine Mindestvertragslaufzeit, monatlich kündbar, Minutenpreise 

sofern nicht anders angegeben: 0 ct/min im easybell-Netz; 0,98 ct/min ins deutsche Festnetz; 98 ct/ min ins deutsche Mobilfunknetz; 10er-

Rufnummernblock optional für 19,95 € einmalig, 100er-Erufnummernblock für 49,95 € einmalig. Alle Preise finden Sie in unserer Geschäftskunden-

Preisliste auf easybell.de/preisliste-business/. Für alle SIP Trunks gilt: Vorhandener Breitbandzugang und VoIP-fähiges Endgerät sind Voraussetzung. 

Für alle Office Komplett Tarife gilt: Bereitstellungsgebühr 49,95 € einmalig. Nur bei Verfügbarkeit von easybell VDSL. Detaillierte 

Bandbreiteninformationen zu Ihrer Adresse erhalten Sie auf easybell.de. Für alle Fair Flats gilt: Nach Verbrauch der Inklusivminuten gelten die 

regulären easybell-Tarife. Internationale Fair Flat gilt in das Festnetz der unter easybell.de angegebenen Länder.

Sie haben noch Fragen? Wenden Sie 
sich an unseren ausgezeichneten 
Kundenservice!

Geschäftskundenhotline

+49 30 – 80 95 1050

Geschäftszeiten

Mo – Fr 8 – 20 Uhr

Sa 8 – 18 Uhr

Schreiben Sie uns

service@easybell.de

Beratungsgespräch

Termin buchen →


